
身近に起こるアクシデントから、

大規模な災害時まで。

緊急事態が起こったときのことを

事前にちゃんと考えておくことは、

どうぶつの健康を考えたり、

幸せを考えたりするのと同じ、

家族にしかできない大切な準備です。

起こってしまったアクシデントには

落ち着いて、適切に対応することが必要です。

だけど、事故が起こらないように予防することが

一番大切ですね。

緊急時
対策ブック

どうぶつ母子手帳・別冊

わが子のために

家族にしかできない

準備があります。

緊急連絡先

氏　　名

文・監修／NPO法人 アナイス

災害時対策についての詳しい情報が見られます

発　  行／アニコム パフェ株式会社

住　　所 〒

電　　話 ファックス

携帯電話

プロフィールシート記入日 年　　　　　　月　　　　　　日

E-ma i l　　　　　　　　　　　＠

h t t p : / / www . a n im a l - n a v i . c om /

h t t p : / / www . a n i c om - p a f e . c om /

準備しておくもの

持出し用品準備のポイント
　● 優先順位を決める
　　 →薬や療法食など、それがないと健康や命にかかわるものは優先度を高く　
　　し、人用の持ち出し品と一緒にしておく。
　● 保管場所を工夫する
　　 →フードや水などは3～5日分と言われているが、その保管場所を工夫すると、
　　 一度に持ち出せなくても、安全な場所に避難したあとで取りに行くことも　
　　 可能。高層マンションや集合住宅では家族の会などで話し合い、倉庫や　
　　 建物の１階部分に、フードや水、重たいケージ、ペットシーツなどをまとめて　
　 保管しておくと、より安全に避難できる。

「鑑札・迷子札など」
普段の生活の中で、また大規模な災害の発生時にわが子が迷子になった場合、一番大切
なことは家族への連絡がとれることです。再会への第一歩は、個体識別表示。首輪のタグ、
鑑札、マイクロチップなど、費用や安全性を考慮して、常にわが子の身元が判るように準備
をしておきましょう。

「どうぶつ手帳や写真」
長期間どうぶつを預けなければならないとき、普段の生活や健康状態を記録した手帳があ
ると、その情報をもとに最適なケアをお願いできます。特に災害発生時は混乱しているので、
手帳をそのまま渡せるようにこまめに記録をつけておきましょう。また、そこに記す情報は
ささいなことも正直に書かなければいけません。「子どもが苦手」、「食べ物に執着する」な
どの情報を伝えることは、お世話をする人にとって事故を防ぐ重要な事前情報となります。
どうぶつの写真も常に何枚か用意しておきましょう。迷子になってしまった場合、写真があ
ると見つかりやすくなります。

「非常用持出し用品」
災害や避難の際に持ち出すも
のには、優先順位をつけて準
備しましょう。食料品に関して
は定期的にチェックし品質
管理を行います。また、いった
ん避難したあとに、自己判断
で自宅に戻るのは危険です。
必ず、行政の避難指示に従い
ましょう。

緊急事態ってなんだろう

「迷子になってしまった！」
迷子は代表的な緊急事態。たとえば雷や花火に驚いたとき、思いもかけない距離を移動し
ていることがあります。雷や花火のシーズンは、天気予報やイベント情報に注意しておきま
しょう。行政区が異なれば保護期間も変わります。県境に住んでいるお宅では、複数の保護
センターなどに問い合わせしましょう。

大規模な災害に対しては、その被害を防ぐと考えるより、いかに被害を最小限に抑えるか
がポイントになります。たとえば大規模な震災が起こった場合、支援の手が行き届くまでに
は3日以上かかると言われています。災害の発生からの最初の3日間をどう生き抜いていく
か。わが子を守れるのはあなたの心構えと準備です。

「事故に遭った！」　「いつもと様子が違う！」
普段と違う様子が見られた場合は、“すぐホームドクターに相談”が基本中の基本!!
でも念のために、緊急事態のケアを頭に入れておきましょう。

　● いつも歩く散歩コースや公園を探す
　　　→散歩仲間や公園で出会う人に声をかけ、情報収集する。
　● 最寄の警察、保健所、行政の動物保護センターなどへ届け出る
　　　→担当者は、どうぶつに詳しい人ばかりとは限らない。できれば直接窓口を　
　　　訪ね、迷子になった日時や場所、特徴や性別、名前、つけていた首輪の材　　
　　質や色、連絡先をチラシにし、写真を添えてお願いしよう。定期的に電話　　　
　で確認するとなおよい。ホームドクターや、近隣の病院にも問い合わせる。
　● 面識のない人へも協力をよびかける
　　　→インターネットやコミュニティ誌、チラシ折り込みなどを利用する。

身近なアクシデント

大規模な災害

迷子捜索のポイント

さまざまな事故
　● 感電したかも……　　　　● やけどしちゃった！　　　● 熱中症かな？
　● 異物を飲み込んだみたい   ● けいれん・虚脱を起こした！
　● 何かおかしいけど…… ※プロフィールシート下欄でそれぞれチェックしよう



どう備えればいいの？
準備しておくこと

「しつけと社会化」
迷子先で保護してもらった場合、災害時に避難所に同行した場合など、あらゆるシーンで
人と仲良くできることは、わが子の安全を守るうえで大きな役割を果たします。そうした社
会性を身につけることで、どうぶつ自身のストレスも軽減されるのです。また保護された先
でも、災害時の避難所でも、クレートやケージに入って生活することが想定されます。そん
なときのためにも、日ごろからクレートトレーニング（狭いスペースに落ち着いて入っていら
れるようにする訓練）を行っておきましょう。

「健康管理」
特に災害時、狭い場所にどうぶつが一斉に集まる避難所などでは、ノミ・ダニの駆除や予防、
感染症の予防が行われていることが重要です。予防接種をしている子ばかりとは限らない
ため、感染症の蔓延が心配されます。どうぶつから人に感染する病気（人獣共通感染症）に
も注意しましょう。災害発生時には、人も体力の消耗や被災によるストレスを受け、食欲や
体力が落ちることがあります。衛生状態もいつもより悪くなるので、手洗いなどを励行し、清
潔を心がけましょう。

「ご近所とのおつき合い」
災害時の避難所には、災害に遭いパニック状態に陥った近所の方々が集まってきます。そ
こで、どうぶつがトラブルを起こしてしまうと、避難所にいられなくなることもあります。また、
日ごろから排泄物や鳴き声などのトラブルが起こっていた場合、くすぶっていた問題が避
難所で再燃することもあります。日ごろから近隣で良い関係を築いておくことは、大切な「共
助」につながります。

「人の防災を考えておく」
人にとって安全な空間はどうぶつにとって
も安全です。たとえば地震に対しては、家
の耐震構造チェックや家具の転倒防止な
どの対策を講じておくことが必要です。「複
数のどうぶつと暮らしている」「昼間はどう
ぶつだけで留守番している」「高層マンシ
ョンに住んでいる」など、家族ごとの課題
と対応策を考えておきます。避難場所や
家族間の連絡方法など、いざというときに
慌てないためにも、本手帳のオリジナル防
災チェックシートを参考に、家族で話し合
っておきましょう。

準備しておくもの

持出し用品準備のポイント
　● 優先順位を決める
　　→薬や療法食など、それがないと健康や命にかかわるものは優先度を高く　
　　し、人用の持ち出し品と一緒にしておく。
　● 保管場所を工夫する
　　→フードや水などは3～5日分と言われているが、その保管場所を工夫すると、
　　　一度に持ち出せなくても、安全な場所に避難したあとで取りに行くことも　
　　可能。高層マンションや集合住宅では家族の会などで話し合い、倉庫や　　
　建物の１階部分に、フードや水、重たいケージ、ペットシーツなどをまとめて　　　
保管しておくと、より安全に避難できる。

「鑑札・迷子札など」
普段の生活の中で、また大規模な災害の発生時にわが子が迷子になった場合、一番大切
なことは家族への連絡がとれることです。再会への第一歩は、個体識別表示。首輪のタグ、
鑑札、マイクロチップなど、費用や安全性を考慮して、常にわが子の身元が判るように準備
をしておきましょう。

「どうぶつ手帳や写真」
長期間どうぶつを預けなければならないとき、普段の生活や健康状態を記録した手帳があ
ると、その情報をもとに最適なケアをお願いできます。特に災害発生時は混乱しているので、
手帳をそのまま渡せるようにこまめに記録をつけておきましょう。また、そこに記す情報は
ささいなことも正直に書かなければいけません。「子どもが苦手」、「食べ物に執着する」な
どの情報を伝えることは、お世話をする人にとって事故を防ぐ重要な事前情報となります。
どうぶつの写真も常に何枚か用意しておきましょう。迷子になってしまった場合、写真があ
ると見つかりやすくなります。

「非常用持出し用品」
災害や避難の際に持ち出すも
のには、優先順位をつけて準
備しましょう。食料品に関して
は定期的にチェックし品質
管理を行います。また、いった
ん避難したあとに、自己判断
で自宅に戻るのは危険です。
必ず、行政の避難指示に従い
ましょう。



もしも災害が起こったら！

「避難は、家族みんなで」
災害発生時、人の安全を確認した
うえで、できる限りどうぶつと一緒
に避難してください。どうぶつを自
宅に置いて避難した場合、その地
域が立ち入り禁止区域になって、行
政でも給餌や保護に行けないこと
があります。無人の家で餓死してし
まったり、逃げ出して行方がわから
なくなったり、そんな悲しい出来事
を防ぐために、避難はできるだけ一
緒にしましょう。

「避難所での心がけ」
避難所ではそれぞれの家族が協力し、他の避難者の迷惑にならない場所に、どうぶつと家
族の専用スペースを確保しましょう。その場所は、抜け毛や臭いに注意し清潔を心がけるこ
とが大切です。排泄は人の居住区から離れた場所に連れて行き、普段の生活より厳しいル
ールで気配りを示しましょう。

避難の心がけ

避難時のポイント

　● 必ずリードをつけて
　　→小型犬の場合にはキャリーバッグなどに入れ、パニックによる迷子を防ぐ。
　● リードは係留できるものを
　　→伸縮性のリードはコントロールが難しいため、緊急時には不向き。首輪や　
　　胴輪も抜けないよう気をつけること。
　● 足の安全も忘れずに
　　→がれきや割れたガラスで足の裏のパッドを傷つけることも。バンテージを　
　　巻くなどの保護をし、こまめにチェックしよう。
　● 水害の際、ボートは人が優先
　　→大型犬は泳いで避難することも考えられる。脚をとられて流されてしまわ
　　　ないよう注意が必要。

オリジナル防災
チェックシートを作っておこう！

居住地域の行政の対応

自分の居住地域で、災害を管轄する部
署を調べ、避難所に関することなどを確認
しよう。

　対応部署＿＿＿＿＿＿＿課／Tel＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿

　避難所はどこ？＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿　  

避難所の1人あたりのスペースは？＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿m2

　どうぶつも避難所に入れる?　＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿

　どうぶつは避難所のどこで過ごすの？

＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿

　どんな備蓄物がどれくらいあるの？　＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿

　どうぶつのための備蓄物は？　＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿

　ケージの無料貸し出しは？　＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿

　フード以外の支援物資の準備はある？　＿＿＿＿＿＿＿＿＿

　ケージは貸してもらえる？　＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿

　ケージ以外で貸してもらえるものは？　＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿

　災害時の動物行政担当窓口の連絡先は？

Tel＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿

　一時預かりの準備はある？

＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿

　災害時の保護動物の行政担当窓口の連絡先は？

Tel＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿

　迷子の保護施設はどこ？

＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿

　「行政機関の問い合わせ先、
　避難所は？」

　どうぶつ用の支援フードの準備はある？　

＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿

1

どうぶつは避難した先で一緒に暮らせるの
か、あるいは、どんな準備をしておけば一緒
に暮らせるのかを確認しよう。

　「どうぶつも
　避難所に入れる？」
2

防災の基本は、被災から3日間は自力で対
応すること。最低限、必要なものをチェック
して備えておこう。

　「災害に備えて何を
　用意したらいいの？」
3

混乱した災害時に迷子になったどうぶつが
家族と再会するのは難しい。個人と行政の
対策が必要。

　「迷子になった
　どうぶつは？」
4

災害時、どうしてもどうぶつと一緒に暮らせ
ない状況になったとき、一時的に預かって
もらえる施設はあるのだろうか？

　「どうぶつは一時預かり
　してもらえる？」
5

通常、災害発生から数日で支援物資が届
く。3日分を準備するのは基本だが、本当に
必要な食料だけを厳選して備えたいもの。

　「どんな支援フードが
　届くの？」
6

同行避難ができたとして、避難所という特
殊な環境でどうぶつと一緒に暮らすにはど
うしたらいいのだろうか？

　「避難所でどうぶつの同行
　を受け入れてもらうには？」
7



必要なこと 必要なもの

ひと用の項目　　　　どうぶつ用の項目　   　　ひと･どうぶつ共通の項目

1．　“わが家”に必要な項目のみをチェックする。
2．　足りない項目は□の横に自分で記入する。

3．　調べた内容を記入する。
4.　家族分コピーして、各自保管する。

　避難所の下見　　近所付き合い　　地域防災計画の確認

　行政への働きかけ　　連絡方法の確認　　家族の役割分担

　家族手帳（構成･プロフィールなど）の作成　　　　

　避難訓練　　行政への働きかけ　　ケージに慣らす

　しつけ　　健康管理（ワクチン、ノミ･ダニ予防も）　

　行政への働きかけ　　市販のフードにも慣れさせる

　自宅の災害対策（家具の転倒防止や生存空間の確保）

　避難用品を準備する　　サイズ測定　　　　　　

　鑑札・迷子札　　首輪に名前入れ　　家族との写真撮影

　どうぶつ用手帳（プロフィールなど）の作成 　　DNA登録

　マイクロチップ挿入

　どうぶつ用手帳の作成　　預かり施設の下見　

　行政への働きかけ　　ケージに慣らす　　健康管理

　しつけ　　 ペットシーツでの排泄　

　市販のフードにも慣れさせる　　どうぶつ用手帳の作成

　行政への働きかけ　　

　近所付き合い　　健康管理　　しつけ　

　ケージに慣らす　　情報交換（Web）　　同好会に参加

　ペットシーツでの排泄

　緊急時連絡先リスト

　家族手帳

　薬・療法食　　フード　　ケージ　　キャリーバッグ

　オムツ　　首輪・リード　　ペットシーツ　

　トリミング用品　　　　

　どうぶつ用手帳　　家族と一緒の写真　　

　畜犬登録票

　家族手帳　　どうぶつ用手帳　　　　　　　　　

　タオル・毛布　　ゴミ袋･ビニール袋 　　カイロ　　薬・療法食

　食料　　印鑑　　健康保険証　　身分証　　現金・預金通帳

　衣類　　ラジオ　　携帯電話　　缶切り　　懐中電灯

　オムツ　　ナイフ　　ロウソク　　項目2の「必要なもの」

□

□ □

□

□

□

□

□□

□□

　ペットシーツ　　オムツ　　ドライシャンプー　

　ブラシ　　オモチャ　　 アロマオイル（癒し、消臭）

　　 □□□

□□

　療法食　　専用フード　　どうぶつ用手帳

□□
□□

使い方 体の特徴プロフィールシート
B o d y

体高 cm

体重 kg

体長

傷 　 痕 ある（　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　）

治 療 痕

尻尾の長さ

尻 尾の形

耳 の 形

目の色 鼻の色

その他

cm

毛の色

模様の特徴

毛の長さ
（床に立たせた状態で床から肩まで）

長毛　　　　　短毛

ない

ある（　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　） ない

長い 短い普通 その他（　　　　  　 ）

まっすぐ 巻き尾 その他（　　　     　　　  　）

立ち耳 垂れ耳 その他（　　　     　　　  　）

電源の近く、または近くに電気コードがある場所で、わが子がグッタリしてい
る、気を失っている、ヨロヨロしている場合、感電の疑いがある。家族までもが
感電しないよう、まずはコンセントを抜いてから、様子を見よう。やけどを負っ
ていないか、口の中などもしっかりチェックする。

感電したかも……



生活環境プロフィールシート
S u r r o u n d i n g

食事プロフィールシート
F o o d

室 内
生 活 場 所

室 外

家 族 構 成
（人間＋どうぶつ）

フードの種類

量 時 間

1日の回数

ｇ／日 1回目 :

2回目

3回目

フ リ ー 部屋限定 ケージ

フ リ ー 係 留 犬 舎

缶　詰（メーカー・銘柄　　　　　　　　　　　　　   　　　）

ドライ（メーカー・銘柄　　　　　　　　　　　　　　　　　）

その他（　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　 ）

1回（朝）　
:

:

2回（朝・夕）

その他

痛がるような声で鳴いたり、虚脱状態になっていたら、すぐに病院へ。暴れて
咬まれるケースもあるので、ケージなどで運ぶといい。落ち着いていて患部に
触れられるようなら、冷たい水で濡らした布を患部にあてる。薬や消毒は逆効
果。皮膚に異常が見られず痛がらない場合は、経過を観察しよう。

やけどしちゃった！

特記事項

性格プロフィールシート
C h a r a c t e r

しつけプロフィールシート
T r a i n i n g

好きなこと 嫌いなこと

人（特に他人）への慣れ

お気に入りのおもちゃ

慣れている 慣れていない

ある 回数（　　　　　　　回）　

状況

ない脱走癖

その他特技・練習中のこと

おすわり

できる

練習中

できない

できる

練習中

できない

できる

練習中

できない

練習中

できない

できる

お手 伏せ クレートトレーニング
狭いスペースに落ち着いて
入っていられるようにする訓練

足を引きずる、すぐに寝てしまう、食欲がないなど、普段とちょっと様子が違
うけど原因がわからない場合、心配しているより病院に相談するのが解決の
近道。どこが、どのように、どれくらいおかしいのか、“具体的に”説明できるよ
うにするため、日ごろの様子を記録しておくことが肝心。

何かおかしいけど……



グルーミングプロフィールシート
G r o o m i n g

お気に入りのトイレ

ブラッシング

爪切り

シャンプー

耳そうじ

好き 苦手

好き 苦手

させる 苦手

させる 苦手

させる 苦手

室内 ペットシーツ 新聞紙

屋外 その他（　　　　　　　　　　　　）

歯磨き

行きつけのトリミングサロン

名　称

電　話 ファックス

住　所　

E-mail　　　　　　　　　　＠

家庭でケアできることは基本的にはない。この場合、家族がパニックを起こす
例が見られるが、まず冷静になり、病院に指示をあおぐこと。指示に従うこと
が、唯一家族にできることだ。すぐに治まっても、その原因（低血糖、中毒、重
度のストレスなど）を見つけるため、必ず診察を受けよう。

けいれん・虚脱を起こした！

週  ・  月　　（　　　　回）

週  ・  月　　（　　　　回）

週  ・  月　　（　　　　回）

週  ・  月　　（　　　　回）

週  ・  月　　（　　　　回）

運動プロフィールシート
E x e r c i s e

好きな運動

アクセサリー

散歩の回数　　　　　　　　　　　　　　　回／日

ボール遊び

フリスビー

首輪

胴輪

アジリティー

その他

分

分

分

分

:

:

:

:

直射日光を受けたり暑さを感じる状況で、舌を出して喘いでいる、よだれを垂
らしている、意識がもうろうとしているなどの症状が見られたら、熱中症を疑
おう。熱中症は、とにかく体を冷やすのが一番だ。病院に運ぶ途中も、氷や市
販の保冷グッズなどを利用して、体温を下げる工夫を。

熱中症かな？

特徴

2 回 目

3 回 目

合計時間

時 　 間  1 回 目



病気・病院プロフィールシート
S i c k n e s s / H o s p i t a l

飲み込む瞬間を見ていることはまれで、吐きたそうな様子や喉に物が詰まっ
て首を横に振るなどで気づくケースが多い。飲み込んだ物によっては、無理に
吐き出させると喉や食道を傷つけてしまうこともあるので、できるだけ早く病
院へ。可能であれば、飲み込んだのと同じ物を持っていこう。

異物を飲み込んだみたい

既 往 症

発 症 時 期 年　　　　　月

処 方 薬

かかりつけ 病 院 名

特記事項

ある（疾患名　　　　　　　　　　　　　 　　　    ） ない

担当獣医師

電 　 話 ファックス

住 　 所

アルバムプロフィールシート
A l b u m

年　　　月　　撮　影

家族と一緒の写真



緊急連絡先

氏　　名

文・監修／NPO法人 アナイス

災害時対策についての詳しい情報が見られます

発　  行／アニコム パフェ株式会社

住　　所 〒

電　　話 ファックス

携帯電話

プロフィールシート記入日 年　　　　　　月　　　　　　日

E-ma i l　　　　　　　　　　　＠

h t t p : / / www . a n im a l - n a v i . c om /

h t t p : / / www . a n i c om - p a f e . c om /年　　　月　　撮　影

年　　　月　　撮　影

顔のクローズアップ写真

特徴のクローズアップ写真

特徴




